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COMMUNAUTE DE COMMUNES PYRENNEES-CERDAGNE, 4 RUE DU TORRENT, 66800 SAILLAGOUSE
Tel 04 68 04 53 30/ Fax 04 68 04 19 58
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[indiquer le nom commercial et la déniomination soclale du titulaire individie! ou de chaque membre du groupement titulaire, les adresses

de son établissement et de son siége social (si elle est différente de celle de P'stablissemerit), sol adresse électronique, ses numeros de
tsléphone et de télécopie et son numéro SIRET. En cas de groupement d’antreprisos titulaire, identifier le mandataire du groupement ]

Slége social

Ski Rassignol SAS

98 rue Louis Barran —

38 430 Saint Jean de Moirans

Etablissement .

Raidlight Vertical

Chemin de Perquelin

38 380 Saint Pierre de Chartreuse

SIRET : 056 958 00129
Mail : atacrolx@outdoorlab.fr

.. Objet du marché public ou de Paccord-cadre :
(Reprendre lo contenu de la mention figurant dans les documenis constitutifs du marché public ou de Faccord-cadre. En cas
d'allotissement, préciser également l'objet de fa consuitation. En cas d'accord-cadre, indiquer 'objet de ce derier.)

Le présent marché est un marché public de prestations de services.

Le marché passé en procédure adaptée (MAPA) en l'application de Farticle -R2123-1 du code de la commande publigue.
Pour ce marché, il sera fait application du CCAG applicable aux Marchés publics de prestations de fournitures et de
services.

Intitulé du marché : Prestation assistance pour le développement activités 4 saisons sur le site du Puigmal

Il est envisagé le nombre de parcours suivant :

12 parcours de trail

4 parcours de ski de randonnees

5 parcours d marche nordique

8 parcours de VTT-VTTAE

La prestation devra intégrer plusieurs éléments

La prestation devra intégrer plusieurs éléments

a. DEVELOPPEMENT DU PROJET LOCAL
b. PARCOURS ET BALISAGES

¢. BASE D'ACCUEIL

d. DIGITAL

e Site internet
o Application mebile
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e. MATERIEL
f. COMMUNICATION / PROMOTION

-1 Date de la notification du marché public ou de I'accard-cadre ; 30 aot 2019

= Duree d'exécution du marché public ou de 'accord-cadre : 5 ans a compter de la date de début d'exécution
= Montant initial du marché public ou de Faccord-cadre ;

= Taux de la TVA; 20%

»  Montant HT:—
« Montant TTC: il
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" Modifications introduites par le présent avenant :

(Détaifler toutes les modifications, avec ou sans incldence financiére, introduites dans le marché public ou Faccord-cadre
par le présent avenant. Préciser les articles du CCAP ou du GCTP madifiés ou compiétés ainsi que l'incidence financiére
de chacune des modifications apportées.)

Le présent avenant a pour objet de :
- De mieux préciser et encadrer les obligations de chacune des parties |
- De prévair les prestations complémentaires qui pourraient découler de ces précislonﬁmm.

Ce, conformément aux dispositions de l'article R 2194-8 du Code de la Commaridipis

L’ARTICLE 3 DU CCTP EST MODIFIE COMME SUIT :

3

OBJET DUMARCHE

___La prestation de ROSSIGNOL intégrera plusieurs éléments :

a DE

VELOPPEMENT DU PROJETL.OCAL

- Réunions préliminaires avec le Mattre d'ouvrage, évaluation des besains, pré-étude.

— Réunions diverses avec les acteurs locaux et profassionnels : animation des
comités de pilotage et technique

— Proposition d’'un concept touristique original et d'un positionnement marketing ]
pour I'offre multi activité trail, marche nordique, VTT et ski de randonnée au
sein de la station Puigmal Pyrénées Cerdagne.

b. PA

RCOURS ET BALISAGES '

Il est envisagé le nombre de parcours suivant :

- 12 parcoyrs de trail

- 4 parcours
- B parcours
- B parcours

de ski de randonnées
de marche nordigue
da VTT-VTTAE

Sont attendus les éléments suivants de la part de ROSSIGNOL:

— Accompag
velllantac

nement dans l'identification des parcours (selon la répartition détaillée ci-dessus), en

e qu'ils répondent au mieux aux critéres suivants :

intérét sportif

intérét touristique (support de découverte des atouts de la destination}

diversité de la difficulté (distance/dénivelé) pour répondre aux besoins des débutants et
confirmés

Favorisation des sentiers « publics » gérés par le Pouvoir Adjudicateur ou les Communes
(sentiers PDIPR tu communaux).

Iritégration des enjeux environnementaux et respect des autres usagers : travail en
partenariat avec les autres utilisateurs de I'espace (ONF, chasseurs, pastoralisme, etc)

Selon la méthode de travall sulvante )
» FEn concertation avec le comité de pilotage et technique
+ Intégration des recommandations nationales (si elles existent) dans la création des parcours

¢ Trava

il en présentie! (terrain et réunion) et & distance (mail, téléphone, skype)

» Vérification et relevés terrain

[ary
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Les parcours sont ensuite proposés au Pouvoir adjudicateur qui décide ou non de les valider.

— Tragage des parcours validés sur carte et création des traces gpx

— Aftribution des niveaux de difficultés des parcours (représentée par une couleur : bleu / vert / rouge /
noir), selon les recommandations nationales quand elles existent : parcours trail = accord AFNOR
AC 86211 « Parcours permanents de trail » ; parcours VTT = référentiel FFC | parcours marche
nordique = classification propre ; parcours ski de rando = classification propre)

~— Conception et fabrication des balises directionnelles et panneaux signalétiques, tels que définis en
Annexe 1

— Pour Espace ski de rando : Plan de balisage, préconisations des moyens de
signalisation ou de prévention

A la charge du pouveir adjudicateur :
— La validation des parcours proposés par ROSSIGNOL et les comités technigues

— L& mise en ceuvre effective du balisage sera réalisée par le pouvoir adjudicateur et
sous la responsabilité de celui-ci, le pouvoir adjudicateur ayant la charge d'implanter
les balises directionnelies et d'avertissement de dangder, conformément & |'obligation
de sécurité |ui incombant

— L@& panneaux signalétiques complémentaires (non prévus au contrat) seront créds,
imprimés et implantés par le pouvoir adjudicateur

— Le cas échéant, la signalisation des dangers sera accompagnée de la mise en place
d'équipements tels que des filets de protection, barrigres, afin de prémunir Fusager
des dangers excédant cellx auxquels il peut iégitimement g'attendre.

Ces équipements seront mis en place par le pouvoir adjudicateur, ROSSIGNOL
pouvant émettre des préconisations en la matigre.

-— Peméme, le pouvoir adjudicateur aura également la charge de réaliser les ouvrages
de nature & prémunir les usagers du circuit contre la survenance das risques ou de
nature & en limiter les conséquences et en assurer l'entretien, le cas échéant, en
interdire Taccés en cas de danger.

— La gestion et 'entretien des sentiers empruntés par les parcours pour assurer la
sécurité et une bonne expérience aux usagers

— Le balisage directionnel et préventif fera 'objet d’'une maintenance et d'un entratien
régulier par le pouvoir adjudicateur afin d'assurer sa bonne visibilité en toute
circonstance, sa pertinence comptedenu des évolutions ef d'assurer ainsi la
meilleure expérience possible pour l'usager. En cas de besoin, lg pouvoir
adjudicateur aura la charge d'adapter le balisage aux évolutions de dangers tels que
modifications de terrains, intempéries pouvant se présenter dans le temps et ayant
pour conséquence de madifier le niveau de risque sur le circuit concerng. Le cas
échéant, le pouvoir adjudicateur interdira I'accés dudit circuit aux usagers par tous
mayens jlgés utiles.




— le pouvoir adjudicateur est seul maftre & décider de 'ouverture ou de [a fermeture des parcours, et
se doit d’en informer les potentiels utilisateurs sur tous les supports de communication & sa
disposition (affichage dans la base d'accueil et au(x) dépari(s) des parcours, appli mobile, site
internet, réseaux sociaux)

iftigi: i ERET i i
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c. BASED'ACCUEIL

Identification de(s) base(s) d'accueil

ROSSIGNOL aidera & la définition de I'organisation et des aménagements (mobiliers
et interactifs) pour la base d'accueil.

ROSSIGNOL fournira un « kit PLV / comm » pour habiller la base d'accueil (voir
Annexe 2).

Le pouvoir adjudicateur sera responsable de la benne réalisation de la base d'accueil
et devra mettre les moyens nécessaires pour proposer un accusil de qualité aux
usagers de la Station Outdoor Experiences.

Dans cet espace d'accueil, le pouvoir adjudicateur affichera ef renseignera les
utilisateurs des informations suivantes :

les parcours, leur &tat (ouvert ou fermé)

les informations de sécurité tenues a jour

les tarifs pratiqués pour I'accés aux différents services

toute autre information jugée utile par le pouvoeir adjudicateur

“do DIGITAL

Qutils mis a disposition

ROSSIGNOL présentera les parcours de chague discipline (VTT, Trail, Ski de Rando, Marche
Nordigue) et les prestations de la destination, sur un site infernet et une application mobile dédiés &
chaque spart, qui devrent proposer a- minima les fonctionnalités suivantes :

o Site interhet

o Mise en avant des parcours

o Téléchargemerit des parcours pour impression ou utilisation de GPS
o Valorisation touristique plus large de la destination
0

Mise en avant des offres des prestataires du pouvoir adjudicateur via
une plateforme de réservation et de paiement en ligne
s Application mobile
Fonction guidage carte et vocal
Information technique et touristique sur ls parcours
Chronomeétrage
Fonction Sécurité via une alerte sonore en cas de sortie d'itinéraires et la possibifité
d'envoyer sa position {coordonnées GPS) par sms
Valorisation des prestataires touristiques alentours
o Gratuité pour I'utilisateur

o

o0 G

Q

ROSSIGNOL s'engage ainsi @ rendre accessible au pouvoir adjudicateur les sites intemet
https://stationdetrail.com/fr/ www.stationsnordikwalk.com / www.espaces-rbikes.com / www.espaces-
skiderando.com ainsi que les applications smartphones dédiées a chaque sport, accessibles sur
Android et App Store.

Un espace dédié & [a Station sur les 4 sites internet cités plus haut est créé par ROSSIGNOL

Une formation du personnel d'accuelt et dut pouvoir adjudicateur $éra mise &n place par ROSSIGNOL,

L'actualisation des informations présentées sur I'application mobile et le site internet sera assurée par
le pouveir adjudicateur en fonction de I'évolution de celles-ci.

Les outils digitaux proposés par ROSSIGNOL présenteront en effet pour te pouvoir adjudicateur Ja
possibilité de modifier le contenu des pages relatives aux différents parcours et prestataires
touristiques.
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Les informations de sécurité des parcours seront en particulier mises & jour par le pouvoir adjudicateur '
qui aura la charge de relayer auprés des utilisateurs les informations pertinentes en la matiére (cas
d'interdiction suite a arrété public, alertes en cas de dangers particuliers).

En aucun cas, la fonction guidage des applications ne pourrait se substituer & la présence de balisage
et de SIgnaléthue sur les parcours, qui sont les seuls éléments sérisux pour guider les pratiquants.

Las consignes de sécurité standard ne nécessitant pas de suivi particulier seront proposées par
ROSSIGNOL sur le slie web (une page dédiée aux bonnes pratiques) et sur I'appli mabile (les
bonnes pratiques seront rappelées au départ, au lancement du guidage, de chaque parcours).

ROSSIGNOL s'engage également a gérer 'hébergement et les éventuels développements technigues
du site internet et de F'application,

ROSSIGNOL s'engage & assurer la maintenance technique du site internéet et de Fapplication,

e. MATERIEL

- Aldle & la définition du besein en matériels et équipemeants qui seront mis 4
disposition des touristes pour ia pratique de chaque discipline.

— L'accés a des partenariats privilégiés avec des marques de référence dans
chaque discipline serait apprécié

f. COMMUNICATION /PROMOTION

— Accompagnement spécifique pour promouvoir la destination auprés de chaque
communaute de sportifs

— Acces a une base de données et un flux de clientéle existants, pour chaque discipline
-— Soutien dans les actions de communication et promotion de la station multi activité

ROSSIGNOL organise et gére la communication globale, nationale, &t internationgle des Réseaux de
Stations de Trail / Stations Nordik Walk / Espaces R-Bikes / Espaces Ski dé Rando. Chaque année
ROSSIGNOL proposera &u pouvoir adjudicateur une campagne de communication partagée entre les
stations adhérentes aux Reéseaux :

l'achat d'aspaces publicitdires pour le réseau

la mise en place de stands de promotion du réseau sur des salons spécialisés

des opérations de promotion communes

|z réalisation de flyers génériques au réseau

Le pouvoir adjudicateur respectera dans sa communication la charte graphique de chague Réseau :
Station de Trail / Station Nordik Walk / Espace R-bikes / Espace Ski de Rando (telle que prévue en
Annexe 3) pour les documents de référence, le site internet, l'application mobile et la mention
d'appartenance 4 ces Réseaux selon [a charte graphigue.

LE DPGF EST MCDIFIE ET COMPLETE SELON LES DISPOSITIONS CI-DESSOUS :

Le pouvoir adjudicateur opte pour I'Option 2 telle que détaillée au DPGF.

Le pouvoir adjudicateur devra également payer & partir de; Jarine ﬁ'du présent marché, des annuités relatives &
Iexploltatlon et au suivi de fa Station Outdoor Experiences, d'un montant de 10 800 euros {hors taxes) comprenant
le suivi régulier des réseaux, la gestion des 4 sites internet et des 4 applications mobiles et l'utilisation des
marques et/ou droits de propriété intellectuelle ainsi que la participation forfaltaire au budget de communication
national, L'utilisation de la place de marché permettant au pouvoir adjudicateur de mettre & la disposition de ses
socloprofessionnels un outil de vente en ligne de leurs prestations sur les &ites internet stationdetrail.com/fi/ ;

stationsnordilcéwalk.com ; espaces-rbikes.com ; espaces-skidérando.com sera facfurée 800 euros {hors taxas) par an.
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[l est convenu entre les Parlies que l¢ montant de I'annuité relative & Pexploitation et au suivi de la Station Outdoor
-Experiences évolue en fonction du nombre de parcours, tel que décrit ci-aprés

Nb de parcours [

(tous sports
confondus)
0-40 parcours
Pz 10 800 €/ an
Au-dela de 4Q + 1 000€/ an
parcours Par tranche de 10
parcours supplémentaires

Les annuités relatives a 'exploitation et au suivi de la Station Outdoar Experiences sont payables & chague date
anniversaire de |a signature du présent contrat.

L’ARTICLE 8 DU CCAP EST MODIFIE COMME SUIT :
ARTICLE 8 PROPRIETE INTELLECTUELLE

ROSSIGNOL. confére au pouvair adjudlcateur un droit limité et personne! pour Ia seuie durée du
présent marché d'utlliser ses marques, logos et autres signes distinctifs dans le cadre de I'explmtatmn
de lactivité 4 saisons du site de ngmal ainsi que dans le but d'exécuter les obligations qui lui
incombent aux termes du présent Marché a savoir [a mise en place et [a bonne gestion des activités et
de la station. A cette fin, ROSSIGNOL fournira au pouvolr adjudicateur tous les éléments matériels
nécessaires a l'exploitation de ses marques, logos et autres signes distinctifs dans les meilleures
conditions et notamment les chartes graphigues, tels que mentionnés en Annexe 2.

Le pouvoir adjudicateur s'engage & s'abstenir de tout acte qui pourrait porter atteinte aux droits de
ROSSIGNOL notamment sur ses margues, 1ogos, signes distinctifs et autres éléments protégés par
un droit de proprigté Intellectuslle.

ROSSIGNOI. garantit au pouvoir adjudicateur qu'elle posséde tous les droits et autorisations
nécessalres pour autoriser 'utilisation de ses éléments de propriété intsllectuelle et garantit le pouvoir
adjudicateur contre tout recours, action ot réclamation pouvant survenir & l'occasion de ladite
exploitation et |a tient quitie et Indermne de tous frals pouvant en résulter.

Toute utilisation ol référence 4 la marque etfou tout autre droit de propriété intellectuelle appartenant
& ROSSIGNOL sous quelque forme et sur quelque support que ce soit, non convenue dans le
Marché, devra faire Fabjet d'une approbation expresse et préalable de cette Partie.

'ensemble des documents, outils de communication, imprimés ou publiés sur internet, ou mis &
disposition du public devra respecter la charte graphigue.

Dans |z cas ol ROSSIGNOL deciderait d'apporter des modifications & ses marques, logos ou fout
aufre signe distinctif, 'vsage des anciennes mardues, logos ou autres signes distinctifs devra étre
abandonné par le pouvoir adjudicateur qui devra utiliser les logos, marques et autres signes distinctifs
tels que modifiés par ROSSIGNOL. A court terme (30 jours) pour les supports digitaux ; pour les
supports papiers/matériels, la modification pourra attendre un besoin naturel de renouvellement.

En cas de cessation du marché, l'usage des marques et/ou tout autre droit de propriété intellectuelle
par le pouvoir adjudicateur devra étré abandonne et retiré de tous les supports de communication,
gauf accord écrit avec ROSSIGNOL.

UN ARTICLE 12 EST AJOUTE AU CCAP :

Article 12 ASSURANCE - RESPONSABILITE

Chaque Partie déclare avolr souscrit une police d'assurance auprés d'une compaghie notoirement solvable pour
couvrit les conséquences financiéres de sa responsabllité clvile pouvant résulter du présent Marché.
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ROSSIGNOL sera responsable du tracé et de la cotation des parcours ainsi que de la maintenance et de -
Ihébergement des outils numeriques.

Le pouvoir adjudicateur sera responsable de la pose du balisage, d'assurer l'entretien et la sécurite en toutes
circonstances des parcours et des sites, et de relayer auprés des usagers les informations et alertes pertinentes.

Chaque Partie s'engage & exéouter les engagements résultant du présent Marché dans le strict respect des lois et
réglements en vigueur et notamment s'aglssant des régles de sécurité.

En cas de mise en ceuvre de la responsabilité de ROSSIGNOL par le pouvoir adjudicateur suite & la violation des
obligations mises & sa charge au terme du présent marché, la responsabilité de ROSSIGNOL ne saurait excéder
un mantant égal 4 50% de la valeur du marche.

UN ARTICLE 13 EST AJOUTE AU CCAP:
Aricle 13 RESILIATION

En cas de non-exécution par l'une des Parties des obligations prévues au présent marche, celul-ci sera résllie de
plein droit & l'initiative de l'autre.

Cependant, la résiliation ne deviendra effective qu'a I'expiration d’un délai de quinze (15) jours courant & compter
de la réception par la Partie défaillante d'une mise en demeure adressée sous pli recommandé avec demande
d'avis de réception lui demandant d’avoir a respecter ses obligations restées sans effet.

Il est entendu entre les Parties que le Pouvelr Adjudicateur devra cesser toute utilisation des outils de
communication relatifs aux activités 4 saisons sur le site de Puigmal, des panneaux et autres signaldtiques des
parcours, et plus généralement toute utilisation de tout support ayant un lien avec les circuits, parcours et activités
4 saisons.

UN ARTICLE 14 EST AJOUTE AU CCAP :
Article 14 CONFIDENTIALITE

« Informations Confidentielles » signifient toutes tes informations technigues ou mécaniques, savoir-faire, données,
dessins, designs, maquettes, plans, spécifications, codes secrets, idées, concepts, produits, procédés, systemes
ou technigques, informations cormmerciales ou financiéres et toutes autres informations confidentielles propriété de
ROSSIGNOL ou du pouvoir adjudicateur,

Les informations Confidentielles font partie des actifs respectifs de chaque Partie et restent la propriété exclusive
de chaque Partie 4 tout moment. Les Parties n'utiliseront les Informations Confidentielles que dans le but limité du
présent Marché.

Les Parties devront maintenir chacune et toytes les Informations Confidentielles appartenant 4 ['autre Partie, dont
elles auront connaissance dans le cadre de la présente collaboration, comme strictement confidentielies et
secrétes dans toutes les circonstances. Les Parties ne devront pas dévoiler ou étre & l'origine de la divulgation
d’'une quelconque Information Confidentielle appartenant a l'autre Partie, & quelque tiers ou entité que ce soit, pour
queigue motif que ce soit et a tout moment et devront pendre toutes les mesures nécessaires pour empécher cette
divulgation.

Les Pariles s'engagent & se conformer strictement & cette obligation substantielle pendant toute la durée de
Fexécution du présent Marché et pour une durée illimitée a compter de la cessation des relations contractuelles,

Les Parfles s'engagent a assurer le respect, par I'ensemble des membres de son personnel, du méme
engagement de confidentialité.

N'appartiennent pas aux Informations Confidentielles, les informations
e qui sont ou deviennent généralement disponibles au public par un autre moyen qu’une infraction ou une
violation des clauses du présent Marché par 'une des Parties;
» sont légalement regues par Fune des Parties d’un tiers qui n'est pas soumis & un engagement de
confidentialité ou ;
e sont divulguées avec l'autorjsation préalable écrite de la Partie a laquelle appartient ['nformation
Confidentielle, ou sont en possession de 'une des Parties a la date & laquelle ces mémes informations
sont communiguées par une Partle & l'autre Partie, & charge pour cette derniére de prouver & la Partie a
laguelle appartient 'information Confidentielle sa possession antérieure.
e WA Pt AL
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Lhague Partle s'engage a respecter le secret des affaires de 'autre Partie.
UN ARTICLE 15 EST AJOUTE AU CCAP :
Article 15 EXCLUSIVITE

Rossignol s'engage a ne pas |mplanter de Station Oufdoor Expetiences (une Station Quidoor Expetience est une
Station qui comporterat moins 3 des sports proposés par Rosmgnol) sur la_zone géographique précisée en
Annexe 4, jusqu aL;-;Q’f ' ;.g'auf autorisation explicite du pouvoir adjudicateur.

Rossignol s'engage a ne pas Implanter de{Statlon de trail et/ou d’'Espace Ski de Rando sur la zone géographique
précisée en Annexe 4, jusqu au"@’lle ,“fsauf autorisation explicite du pouvoir adjudicateur.

Une fois la période d'exclusivité passé \ oss;gnoi ayra l'entiére liberté de prospecter et d'implanter de nouvelles

Stations, quel qu'elles soient, sur cette zone.

71 Incidence financlére de l'avenant :

L'avenant a une incidence financiére sur le ontant du marché public ou de l'accord-cadre
{Cocher fa case correspondatita.)

B NON Cl.....oui

Mantant de I'avenant :
v TauxdelaTVA: ....0iivininiin:
s Montant HT . e e D,

»  Montant TTC: ...........0... ...
* % d'écartintroduit par Pavenant : .........0...

Nouvaau montant du matche public ou de 'accord-cadre ;
 Tauxdela TVA: .viive e
»  MontantHT: ......... T e
 Montant TTC v e iaen,
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Nom, prénom et qualité

du signataire (*) Lieu et date de signature Signature

Pour PEtat et ses établlssements :
(Visa ou avis de l'auforité chargée du contrdle financier.)

A e s B e

Signature
(représentant du pouvoir adfudicateur ou de l'entité adjudicatrice)
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® En cas de remise contre récépissé :
Le tiulaire signera la formule ci-dessous :

« Regue a litre de notification copie du présent avenant »
A BHLAGOUSE........., 10 3005 [95...

Signature du titulaire,

i En cas d’envoi en lettre recommandé avec accusé de réception :
{Coller dans ce cadre l'avis de réception postal, daté et signé par e Hiulaire du marché public ou de Paccord-cadre.)

® En cas de notification par voie électronique :

(Indiquer la date et I'heure d'accusé de réceplion de la présente nolification par le titulaire du marché public ou de
Faccord-gadre.)

Date de mise 4 jour : 26/2/2011.
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